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Pe scurt

Acest rezumat nu înlocuiește textul complet și nici contractul tău.

Nu plătești abonament, taxă de înscriere sau comision.

Poți accepta ture doar după verificarea documentelor și semnarea contractului.

Acceptarea unei ture este un angajament ferm. Tariful se fixează în momentul

acceptării.

Farmacia confirmă orele în 24 de ore; dacă nu, intervine agenția.

Te plătim în cel mult 5 zile lucrătoare de la confirmarea orelor, indiferent dacă

farmacia a plătit factura.

1. Domeniu

1.1. Acești termeni completează Termenii și condițiile de utilizare a platformei și se aplică

persoanelor care își creează un cont de farmacist.

1.2. Relația ta cu agenția este stabilită prin contractul pe care îl semnezi după verificare.

[DE STABILIT CU AVOCATUL: ordinea de prioritate dintre contract și acești termeni]

http://127.0.0.1:41597/legal/termeni-si-conditii


2. Forma colaborării

[DE STABILIT CU AVOCATUL: modelul juridic al colaborării dintre agenție și farmacist (de

exemplu, contract de muncă temporară, alt tip de contract de muncă sau contract civil),

obligațiile fiecărei părți, documentele semnate pentru fiecare tură și relația juridică dintre

farmacist și farmacia la care lucrează]

3. Cine se poate înscrie

3.1. Te poți înscrie dacă ai cel puțin 18 ani și ai dreptul să exerciți profesia de farmacist în

România pe toată durata turelor pe care le accepți.

3.2. [DE STABILIT CU AVOCATUL: condițiile profesionale cerute, documentele doveditoare

și regulile lor de valabilitate]

4. Documente și verificare

4.1. La înscriere încarci actul de identitate și documentele profesionale cerute în aplicație,

în format PDF, JPEG sau PNG.

4.2. Documentele sunt analizate manual de echipa de verificare a agenției. Decizia

poate fi una dintre următoarele: aprobare, cerere de modificări sau respingere. Îți

comunicăm motivul.

4.3. Declari că documentele sunt autentice, îți aparțin și sunt valabile. Ne anunți imediat

dacă un document își pierde valabilitatea, dacă dreptul tău de a profesa este suspendat

sau dacă ți se schimbă numele.

4.4. Dacă un document expiră sau dreptul de a profesa este suspendat, nu mai poți

accepta ture noi până la actualizare. Turele deja acceptate care cad după data expirării

sunt analizate de agenție.

4.5. [DE STABILIT CU AVOCATUL: motivele de respingere a înscrierii și dreptul de a contesta

decizia]



5. Contractul

5.1. După aprobare, agenția generează un contract personalizat, pe care îl semnezi

electronic din aplicație. Fără contract activ nu poți accepta ture.

5.2. Contractul semnat nu se modifică. O schimbare importantă, inclusiv schimbarea

numelui, se face printr-o versiune nouă, semnată din nou.

5.3. [DE STABILIT CU AVOCATUL: standardul de semnătură electronică folosit și furnizorul

de semnătură]

6. Orașe și oferte

6.1. Alegi orașele în care vrei să primești oferte. Primești oferte pentru turele din aceste

orașe ale căror condiții le îndeplinești.

6.2. Poți primi și accepta o tură dacă: contul și documentele sunt aprobate și valabile pe

toată durata turei, contractul este activ, contul nu este suspendat, tura este într-unul

dintre orașele tale, îndeplinești cerințele turei, nu ai o altă tură cunoscută în același

interval și sunt respectate regulile de timp de lucru și de odihnă.

6.3. Ofertele sunt trimise în același timp tuturor farmaciștilor eligibili. Nu ordonăm

farmaciștii după un scor și nu organizăm licitații.

6.4. Nu garantăm un anumit număr de ture sau un anumit venit.

7. Acceptarea unei ture

7.1. Acceptarea se face din aplicație sau din portal, cu conexiune la internet. O notificare

primită nu reprezintă o rezervare.

7.2. Tura este atribuită primului farmacist eligibil a cărui acceptare este înregistrată valid

de platformă, după verificarea din nou a tuturor condițiilor de eligibilitate. Ordinea în care

sosesc notificările nu contează.

7.3. Tura se preia integral, de o singură persoană. Nu poți trimite pe altcineva în locul tău și

nu poți împărți tura.



7.4. Tariful afișat este cel valabil în momentul în care deschizi oferta. Dacă tariful se

schimbă înainte de acceptare, platforma îți arată noul tarif și îți cere să confirmi din nou.

După acceptare, tariful și versiunea de contract sunt fixate pentru tura respectivă.

7.5. Prin acceptare te angajezi să lucrezi tura la data, ora și locația indicate.

7.6. După acceptare primești în aplicație confirmarea turei, cu data, intervalul, locația,

suma netă și versiunea de contract. Confirmarea poate fi păstrată și reprodusă. [DE

STABILIT CU AVOCATUL: dacă această confirmare îndeplinește cerințele art. 9 alin. (3) din

Legea nr. 365/2002 sau este necesară și o confirmare pe email]

8. Desfășurarea turei

8.1. Ajungi la timp și respecți regulile profesionale ale farmaciștilor, precum și

instrucțiunile rezonabile ale farmaciei privind organizarea turei. [DE STABILIT CU

AVOCATUL: împărțirea responsabilităților profesionale și de securitate și sănătate în

muncă între agenție, farmacie și farmacist]

8.2. Declari sosirea („Am ajuns”) și plecarea („Am terminat”) din aplicație. Dacă permiți

accesul la localizare, aplicația verifică în aceste momente dacă te afli în zona farmaciei,

așa cum este descris în Politica de confidențialitate la punctul 5.1. Rezultatul este

orientativ; orele lucrate sunt cele confirmate de farmacie. Refuzul permisiunii nu te

împiedică să accepți sau să lucrezi ture.

8.3. Informațiile despre pacienți, rețete și activitatea farmaciei la care ai acces în timpul

turei rămân confidențiale și nu se introduc în platformă. [DE STABILIT CU AVOCATUL:

obligațiile de confidențialitate față de farmacie]

9. Timp de lucru, odihnă și alte angajamente

9.1. Completezi și actualizezi declarația de disponibilitate, inclusiv dacă ai și alte locuri

de muncă.

9.2. Platforma verifică suprapunerea cu programul pe care îl cunoaște. Nu vede

programul tău la alți angajatori, de aceea îți revine răspunderea să nu accepți ture care se

suprapun cu alte obligații.

http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-confidentialitate


9.3. [DE STABILIT CU AVOCATUL: regulile de timp de lucru și de odihnă aplicate și restricțiile

privind cumulul de funcții]

10. Anularea unei ture

10.1. Dacă nu mai poți lucra o tură acceptată, o anulezi din aplicație („Nu mai pot ajunge”),

cât mai devreme. Agenția reia căutarea pentru intervalul rămas.

10.2. Dacă farmacia anulează o tură pe care ai acceptat-o, te anunțăm imediat.

10.3. În prezent nu aplicăm penalizări sau rețineri automate pentru anulări. [DE STABILIT

CU AVOCATUL: consecințele anulării de către farmacist și de către farmacie, inclusiv

eventuale compensații pentru anulări târzii]

11. Pontajul

11.1. După tură trimiți pontajul: ora de început, ora de sfârșit și pauza neplătită.

11.2. Farmacia confirmă orele sau le contestă în 24 de ore de la trimitere. Dacă nu

răspunde, cazul este preluat de agenție. Orele nu se consideră aprobate în lipsa

unui răspuns.

11.3. Dacă farmacia contestă, vezi orele propuse și motivul. Agenția analizează

informațiile de la ambele părți și înregistrează o decizie. Corecturile se fac prin ajustări.

[DE STABILIT CU AVOCATUL: procedura de soluționare a contestațiilor și efectul deciziei

agenției]

11.4. Dacă nu trimiți pontajul, îți amintim. Agenția preia cazul la 24 de ore după sfârșitul

programat al turei.

11.5. Orele lucrate peste intervalul acceptat se plătesc doar dacă farmacia le

aprobă separat.



12. Plata

12.1. Pentru fiecare tură primești suma netă afișată la acceptare, calculată pentru

orele confirmate.

12.2. Agenția te plătește în cel mult 5 zile lucrătoare de la confirmarea orelor. Plata poate

fi făcută și mai devreme. Plata nu depinde de încasarea facturii de la farmacie. [DE

STABILIT CU AVOCATUL: confirmarea termenului contractual de plată și a modului de plată

în loturi]

12.3. Plata se face prin transfer bancar în contul (IBAN) indicat de tine. Modificarea

contului cere o confirmare suplimentară a identității și este verificată înainte de

următoarea plată.

12.4. Dacă o parte din ore este contestată, [DE STABILIT CU AVOCATUL: plata părții

necontestate înainte de soluționarea contestației] .

12.5. [DE STABILIT CU AVOCATUL: tratamentul fiscal, contribuțiile și documentele fiscale

emise farmacistului, validate împreună cu contabilul]

13. Istoricul de fiabilitate și suspendarea

13.1. Agenția păstrează un istoric factual: ture încheiate, anulări târzii, absențe confirmate

și incidente analizate. Îl poți vedea în aplicație.

13.2. Poți contesta orice înregistrare. Contestația este analizată de un om.

13.3. Un cont nu este suspendat doar pe baza unei reclamații neanalizate sau a unui

indicator calculat automat. Orice suspendare are un motiv înregistrat, este decisă de un

om și poate fi contestată. [DE STABILIT CU AVOCATUL: motivele de suspendare și

procedura de contestare]

14. Cedarea turelor pentru farmaciștii cu program
permanent

14.1. Dacă ai program permanent la o locație partener, poți cere un înlocuitor pentru toată

tura sau pentru o parte din ea.



14.2. Solicitarea este aprobată de manager, cu excepția cazului în care compania a stabilit

o regulă de aprobare automată.

14.3. Până când un înlocuitor acceptă tura, aceasta rămâne în programul tău. Dacă

solicitarea este respinsă sau nu este preluată până la termen, tura rămâne a ta.

14.4. Solicitarea de înlocuire nu te scutește de obligațiile față de angajator. Absența sau

concediul se aprobă după regulile angajatorului tău.

14.5. Nu ți se cere motivul solicitării. Poți retrage solicitarea cât timp este în curs.

15. Colaborarea directă cu farmaciile

[DE STABILIT CU AVOCATUL: clauza privind colaborarea directă cu farmaciile cunoscute

prin platformă (neocolirea agenției), durata și condițiile ei]

16. Încetarea colaborării

16.1. Poți închide contul oricând. Turele deja acceptate trebuie lucrate sau anulate

conform punctului 10.

16.2. Sumele datorate pentru ore confirmate se plătesc și după închiderea contului.

16.3. [DE STABILIT CU AVOCATUL: motivele de încetare de către agenție și termenele de

preaviz]

17. Date personale

Datele tale sunt prelucrate conform Politicii de confidențialitate.

18. Legea aplicabilă și litigii

18.1. Acești termeni sunt guvernați de legea română.

http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-confidentialitate


18.2. [DE STABILIT CU AVOCATUL: instanța competentă și procedurile prealabile de

soluționare amiabilă]


