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Pe scurt

Acestrezumat nuinlocuieste textul complet.
« Platforma organizeaza ture de inlocuire in farmacii. Nu prelucreaza date despre
pacienti si nu ofera sfaturi medicale.

« Agentia verifica farmacistii, administreaza contractele, factureaza farmaciile si

plateste farmacistii.

« Fiecare contapartine uneisingure persoane. Raspunzi pentru ce se face din contul
tau.
« Nugarantam ca orice tura va fi acoperita sau ca vor exista ture disponibile.

« Pentrufarmacisti si farmacii se aplica, in plus, termeni separati si contractul semnat.

1. Cine suntem

Platforma ,Retea de farmacisti” (denumitain continuare ,platforma”) este operata de
[DE STABILIT CU AVOCATUL: denumirea legal3 a societitiil}, cu sediul in[ [DE STABILIT CU|
'AVOCATUL: sediul sociall], inregistrati la Registrul Comertului sub nr.[[DE STABILIT CU|
'AVOCATUL: num3rul deinregistrare J1}, cod unic de inregistrare([DE STABILIT CU|
'AVOCATUL: CUI]] (denumitain continuare ,agentia”, ,noi”).

Contact:[[DE CONFIRMAT: adresa de email de contact]].




Numele ,Retea de farmacisti” este provizoriu si poate fi schimbat. Schimbarea numelui

nu modifica drepturile si obligatiile tale.

2. Ce acopera acesti termeni

Acesti termeni se aplica oricui foloseste site-ul, aplicatia mobila sau portalul web

(Impreuna, ,platforma”).
In plus, se aplica:

« Termenii pentru farmacisti, daca iti creezi un cont de farmacist;

« Termenii pentru farmacii, daca folosesti platformain numele unei companii

farmaceutice;
» Politica de utilizare acceptabil3;

« Politica de confidentialitate si Politica de cookies, care explica modulin care

prelucram datele;

 contractul semnatintre tine sau compania ta siagentie.

r[DE STABILIT CUAVOCATUL: ordinea de prioritate dintre contractul semnat, termenii]

specifici si acesti termeniin caz de neconcordan’gé]]

3. Definitii
« Agentia — societatea care opereaza platforma, descrisa la punctul 1.

« Farmacie sau companie — compania farmaceutica aprobata de agentie, care are una

sau mai multe locatii.
 Locatie — o farmacie anume a unei companii, cu adresa si oras.

« Farmacist — persoana care si-a creatun cont de farmacist. Poate fi farmacist cu

program permanentla o locatie, farmacist care preia ture de ihlocuire sau ambele.

« Manager de locatie si administrator de companie — persoanele desemnate de

companie sa foloseasca portalul in numele ei.

« Turda—uninterval de lucrulaolocatie, cu datd, ord de inceput si ora de sfarsit.


http://127.0.0.1:41597/legal/termeni-pentru-farmacisti
http://127.0.0.1:41597/legal/termeni-pentru-farmacii
http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-utilizare-acceptabila
http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-confidentialitate
http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-cookies

« Oferta — o turd publicata, pe care o pot accepta farmacistii eligibili.

» Solicitare deinlocuire — cererea prin care un farmacist cu program permanent cere

uninlocuitor pentru toata tura sau pentru o parte din ea.
« Pontaj— orele de inceput si de sfarsit si pauzele declarate de farmacist dupa tura.

 Zilucratoare — o zi de luni pana vineri, cu exceptia sarbatorilor legale din Romania.

4. Ce face platforma si ce nu face

4. Platforma permite farmaciilor sa publice ture si sa aprobe solicitari de inlocuire, iar
farmacistilor verificati s accepte ture in orasele alese. Platforma tine evidenta turelor, a

pontajelor, a facturilor si a platilor.

4.2. Agentia verifica farmacistii si companiile, administreaza contractele, factureaza
companiile si plateste farmaci$tii.[[DE STABILIT CU AVOCATUL: calificarea juridica a]

ractivité‘gii agentiei si a relatiei contractuale dintre agentie, farmacist si fa rmacie]]

4.3. Platforma nu prelucreaza date despre pacienti, retete sau stocuri si nu ofera sfaturi

medicale sau farmaceutice.

4.4. Platforma nu este un serviciu de recrutare pentru posturi permanente si nu

inlocuieste sistemele de salarizare sau evidenta a personalului ale companiilor.

4.5.Nu garantam ca o tura publicata va fi acceptata sau ca vor exista ture disponibile Tntr-

un anumit oras sau intr-o anumita perioada.

5. Contul tau

51. Pentru a lucra ture prin platforma sau pentru a o folosiin numele unei farmacii ai
nevoie de un cont. Contul este personal: il foloseste o singura persoana, care are cel

putin 18 ani.
5.2.Ne dai informatii corecte sile actualizezi cdnd se schimba. Confirmiadresa de email.

5.3. Pastrezi confidentiale datele de autentificare. Autentificareain doi pasi este

obligatorie pentru administratorii de companie si pentru cei care aproba cheltuieli si este



recomandata tuturor celorlalti.

5.4. Daca banuiesti ca altcineva are acces la contul tau, schimba parola sianunta-ne
imediat Ia[[DE CONFIRMAT: adresa de email pentru securitate]]. Potiinchide oricand

sesiunile active de pe alte dispozitive.

5.5. O persoana are un singur cont, chiar daca lucreaza pentru mai multe locatii

sau companii.

[DE STABILIT CU AVOCATUL: raspunderea pentru actiunile efectuate din contul

rutilizatorului]]

6. Comunicari

6.1.T’gi trimitem mesaje h aplicatie, notificari pe telefon siemailuri. Mesajele din aplicatie

suntsursa de referinta.

6.2. Notificarile pe telefon depind de furnizorii sistemelor de operare si de setarile
dispozitivului. Nu putem garanta ca sosesc la timp. O notificare nu reprezinta rezervarea

uneiture.

6.3. Unele mesaje sunt esentiale, de exemplu confirmarea unei ture, anularea ei sau un
termen de confirmare a orelor. Nu le poti dezactiva cat timp ai ture active. Alertele

despre ture noi pot fidezactivate din setari.

7. Disponibilitatea platformei

71.Ne straduim ca platforma sa fie disponibila si sa functioneze corect, dar pot exista

intreruperi, de exemplu pentru mentenanta sau din cauza furnizorilor.

7.2.Unele actiuni cer conexiune la internet: acceptarea unei ture, aprobarea unei
solicitari, confirmarea orelor si operatiunile de plata. Nu le inregistram fara conexiune, ca

sa nu afisam o confirmare care nu s-a produs.

73. Daca o actiune a fost trimisa, dar raspunsul s-a pierdut, platforma o recunoaste la

reincercare si nu o executa de doua ori.



[DE STABILIT CU AVOCATUL: limitarea raspunderii pentruindisponibilitatea platformei]]

8. Ce introduci in platforma

8.1. Raspunzi pentru corectitudinea informatiilor pe care le introduci: documente,

programe, descrieri de ture, pontaje, motive de contestare.

8.2. Nuintroduci date despre pacienti si nici date personale ale altor persoane decatcele

necesare pentru tura respectiva.

8.3. Ne permiti sa folosim aceste informatiiin masura necesara pentru a opera platforma,
conform Politicii de Conﬁden’gialitate.[[DE STABILIT CUAVOCATUL: licenta acordaté]

ragen’giei asupra continutului introdus de utilizatori]]

9. Proprietate intelectuala

Platforma, textele, interfetele, marcile si elementele grafice apartin agentiei sau
licentiatorilor ei. Le poti folosi doar pentru a utiliza platforma conform acestor termeni.
[DE STABILIT CU AVOCATUL: clauza de proprietate intelectualé]]

10. Suspendarea si inchiderea contului

10.1. Poti cere oricandinchiderea contului. Turele deja acceptate, pontajele si platile in

curs se finalizeaza conform contractului.

10.2. Putem limita sau suspenda un cont daca documentele au expirat, daca exista un
risc de securitate sau daca suntincalcate acesti termeni ori Politica de utilizare
acceptabila. O suspendare pentruincalcarea regulilor este decisa de un om, dupa analiza

faptelor. Iti spunem motivul si cum poti contesta decizia.

10.3. Suspendarea unui cont nu anuleaza sumele datorate deja pentru

munca confirmata.

f[DE STABILIT CU AVOCATUL: motivele deincetare, termenele de preaviz si efectele]

incetdrii asupra turelor viitoa re]]
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11. Raspundere

r[DE STABILIT CU AVOCATUL: limitele raspunderii agentiei, excluderile, cazurile de forta

majora si raspunderea utilizatorilor]]

12. Date personale

Modulin care prelucram datele personale este descrisin Politica de confidentialitate.

Modulin care folosim cookie-uri este descrisn Politica de cookies.

13. Modificarea termenilor

13.1. Putem modifica acesti termeni. Te anuntam in aplicatie si pe email ihainte ca
modificarile s intre in vigoare.[[DE STABILIT CU AVOCATUL: termenul de notificare]

inainte de intrarea in vigoare a modlﬁcarllor]]

13.2. Daca o modificare afecteaza contractul tau, iti cerem sa semnezi o versiune noua.

Turele acceptate Thainte de modificare raman la conditiile din momentul acceptarii.

14. Legea aplicabila si litigii

14.. Acesti termeni sunt guvernati de legearomana.

14.2. [[DE STABILIT CUAVOCATUL: instanta competenta si eventualele proceduri prealablle]

de solutionare amlablla]]

14.3. [[DE STABILIT CU AVOCATUL: daca informarea privind Autoritatea Nationala pentru]

Protectla Consumatorilor si procedura de solutionare alternativa a litigiilor (SAL) este]

aplicabild, avandin vedere ca platforma se adreseaza profesionistilor; trimiterea catre]

rplatforma europeana SOL nu mai este aplicabild dupa desfiintarea ei prin Regulamentul]
(UE) 2024/3228 — de verificat]]



http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-confidentialitate
http://127.0.0.1:41597/legal/politica-de-cookies

15. Contact

Pentruintrebari despre acesti termeni, scrie-ne Ia[[DE CONFIRMAT: adresa de email de]
contact]|sau foloseste formularul de contact.



http://127.0.0.1:41597/contact

